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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) พัฒนาระบบการจัดการลิขสทิธ์ิซอฟต์แวร์ กรณีศึกษาบริษัทวินเนอร์ยี่ โฮลดิ้ง จ ากดั 
และ (2) ประเมินระบบการจัดการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ ด้านการใช้งานในเรื่องการวัดผลการประเมินผลความพึงพอใจของ
ผู้ใช้งานท่ีมีต่อระบบ การศึกษาครั้งนี้ใช้หลักการเชิงวัตถุในการวิเคราะห์และออกแบบด้วยภาษายูเอ็มแอล มีการใช้เทคโนโลยี
ของไมโครซอฟต์ดอตเน็ตและดาตา้เบสออราเคิล เป็นเครื่องมือส าหรับการเขียนโปรแกรม และการจัดการฐานข้อมูลตามล าดับ 
จากการศึกษาพบว่าระบบดังกล่าวสามารถอ านวยความสะดวก ลดขั้นตอนความยุ่งยากในเรื่องเกี่ยวกับเอกสารและพื้นที่ใน
การเก็บเอกสาร ผู้วิจัยได้ท าการส ารวจความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบท่ีพัฒนาขึ้นจากพนักงานแผนกไอที จ านวน 5 คน ซึ่งผู้ใช้งาน
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ท่ีค่าเฉลี่ยโดยรวมของการประเมินอยู่ท่ี 4.52 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานท่ี 0.24 
 
ค าส าคัญ  ลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ เครื่องลูกข่าย  ปริมาณลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ 
 

Abstract 

 
The objectives of this research are (1) to develop software licensing management system: a case 

study of Winnergy Holding Company Limited, and (2) to evaluate software rights management systems 
regarding user satisfaction towards the system. This study used object-oriented principles to analyze and 
design with UML language. Microsoft.Net and Oracle database technology were used as tools for 
programming and managing lists respectively. According to studies, it was found that such a system was 
able to facilitate and reduce the hassle of document processing and document storage. The researcher 
conducted a satisfaction survey corresponding to the system developed from 5 IT department 
employees; users satisfied with the developed system in the highest level. The overall average value was 
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4.52 and the standard deviation was 0.24. 
 
Keywords:  Software licensing, Clients, Volume license 
บทน า 
 บริษัทวินเนอร์ยี่ โฮลดิ้ง จ ากัด ได้ด าเนินการก่อตั้งเมื่อปี 2537 เริ่มด าเนินการธุรกิจในด้านอุปกรณ์ทางด้านความงาม 
การให้บริการเครื่องมือทางการแพทย์ เป็นต้น ซึ่งในปัจจุบันได้ท าการขยายธุรกิจออกไปอย่างกว้างขวาง เช่น กลุ่มพลังงาน 
กลุ่มขนส่ง พลังงานทดแทน เป็นต้น โดยประกอบด้วยกลุ่มบรษิัทในเครือ จ านวน 21 บริษัท (ข้อมูล ณ วันท่ี 12 มกราคม พ.ศ. 
2562) 
 จากการเติบโตของธุรกิจของบริษัท ที่มีความหลากหลายในหลายๆ ธุรกิจ และมีอัตราการเติบโตขึ้นเรื่อยๆ  
ในปัจจุบัน ดังนั้นจึงมีการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามาใช้ภายในองค์กรมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นระบบสนับสนุนการท างาน
หลักขององค์กรทางด้านซอฟต์แวร์ต่างๆ ระบบการเช่ือมโยงสาขา และรวมไปถึงโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) หลักที่
เป็นศูนย์ข้อมูล (Data Center) ขององค์กรที่คอยให้บริการแก่บุคลากรและกลุ่มบริษัทในเครือ ที่กระจายอยู่ยังพ้ืนท่ีต่างๆ 
จากอัตราการเติบโตขององค์กร ที่มีเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ อีกทั้งยังมีหลายๆ กลุ่มบริษัทในเครือ และกระจัดกระจายอยู่ตามพื้นที่
ต่างๆ ในหลายจังหวัด ท าให้จ านวนเครื่องลูกข่ายมีจ านวนเพิ่มมากข้ึนเรื่อยๆ ตามอัตราการเติบโตขององค์กร การดูแลและการ
จัดการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์มีความซับซ้อนและมีข้อผิดพลาดมากขึ้น 
 ดังนั้นจากท่ีได้กล่าวมาในข้างต้น จึงเป็นที่มาของปัญหา โดยสรุปได้ดังนี้ 

- การตรวจสอบลิขสิทธิ์เครื่องลูกข่าย เป็นไปได้ยาก พื้นที่ที่เครื่องลูกข่ายติดตั้ง ณ กลุ่มบริษัทในเครือมีความ

ห่างไกล ประกอบกับบุคลากรไม่เพียงพอ  

- องค์กรมีนโยบายให้ลดต้นทุนในการด าเนินงานของฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ มุ่งเน้นให้มีการน าระบบเข้ามาช่วย

ในการด าเนินงาน 

- ข้อผิดพลาดจากบุคลากรในการตรวจสอบมีสูง และไม่มีความแม่นย าเพียงพอ 

- ลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ใช้งานไมโครซอฟท์แบบเปิด (Microsoft Open Licensing) มีความยุ่งยากในการตรวจสอบ

ด้วยบุคลากร ใช้ระยะเวลาในการตรวจสอบและการจัดผังค า (Mapping) เป็นเวลานาน 

- ไม่สามารถติดตามสถานะเครื่องลูกข่ายได้ ติดตั้งอยู่ ณ กลุ่มบริษัทในเครือใด และมีการใช้งานอยู่หรือไม่ 

- การถูกละเมิดลิขสิทธิ์ของเครื่องลูกข่าย ไม่สามารถทราบได้ในทันทีทันใด ซึ่งหากถูกตรวจสอบทางกฏหม าย 

องค์กรอาจได้รับความเสียหาย  

- การจัดเก็บและบันทึกประวัติการใช้ลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ (License) พบปัญหาบ่อยครั้ง ข้อมูลไม่อัพเดท หรือ

อัพเดทผิดพลาด 

วัตถุประสงค์  

- เพื่อพัฒนาระบบการจัดการลิขสิทธิซ์อฟต์แวร์ กรณีศึกษาบริษัทวินเนอร์ยี่ โฮลดิ้ง จ ากัด 
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- เพื่อประเมินระบบการจดัการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ ด้านการใช้งานในเรื่องการวัดผลการประเมินผลความพึงพอใจของ
ผู้ใช้งานที่มีต่อระบบ 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

1) ศึกษาความต้องการของระบบ 

แนวคิดในการพัฒนาระบบการจัดการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ กรณีศึกษาบริษัทวินเนอร์ยี่ โฮลดิ้ง จ ากัด เพื่อลด
ปัญหาด้านเอกสาร ความซ้ าซ้อนของการท างาน ลดระยะเวลาการเข้าถึงข้อมูล และเพิ่มความถูกต้องให้กับข้อมูล ท าให้เจ้าหน้าท่ีเกิด
ความสะดวก เพื่อความสะดวกในใช้งานของบุคลากรเป็นการประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์และประสิทธิภาพในการ  
จัดล าดับความส าคัญของเนื้อหาดังน้ี 

1.1) ส่วนของการจัดการข้อมูลบริษัท 

1.2) ส่วนของการจัดการข้อมูลซอฟต์แวร์ 

1.3) ส่วนของการจัดการข้อมูลใบสั่งซื้อ 

1.4) ส่วนของการจัดการข้อมูลอุปกรณ์ที่ใช้งานลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์ 

1.5) ส่วนของการจัดการข้อมูลสมาชิก 

2) การพัฒนาระบบ 

2.1) แผนภาพยูสเคส (Use Case Diagram) ของระบบ เป็นการออกแบบภาพรวมของกระบวนการท างาน
ต่างๆ ภายในระบบ เป็นแผนภาพจ าลองถึงความสัมพันธ์ของผู้ใช้งานระบบกับยูสเคส และหน้าที่การท างานที่ระบบต้องท าได้
จากการวิเคราะห์และออกแบบระบบท้ังหมดของระบบการจัดการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ กรณีศึกษาบริษัทวินเนอร์ยี่ โฮลดิ้ง จ ากัด 
แสดงดังภาพที ่1 
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ภาพที ่1 แผนภาพยูสเคสระบบการจัดการลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์  กรณีศกึษาบริษัทวินเนอร์ยี่ โฮลดิ้ง จ ากัด 

 

 

 

2.2) แผนภาพคลาส (Class Diagram) คือ แผนภาพที่ ใช้แสดงคลาส และความสัมพันธ์ในแง่ต่างๆ 
(Relationship) ระหว่างคลาสของระบบการจัดการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ กรณีศึกษาบริษัทวินเนอร์ยี่ โฮลดิ้ง จ ากัด แสดงดัง 
ภาพที ่2 
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ภาพที ่2 แผนภาพคลาสของระบบการจัดการลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์   
 

ผลการวิจัย 
ในการด าเนินงานระบบการจัดการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ กรณีศึกษาบริษัทวินเนอร์ยี่ โฮลดิ้ง จ ากัด ได้ท าการศึกษา

ระบบงานเดิมจากที่ไม่มีระบบสารสนเทศเข้ามาบริหารจัดการ ใช้เป็นการจัดเก็บและจดบันทึกข้อมูลรายละเอียดต่างๆ อยู่ใน
รูปแบบแฟ้มเอกสาร ผู้วิจัยจึงท าการวิเคราะห์ปัญหา และได้ท าการออกแบบให้เหมาะสมกับผู้ใช้งาน อีกทั้งผู้วิจัยได้ท าการ
วัดผลการประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้งานในแผนกไอทีที่มีต่อระบบจากผู้ใช้งาน จ านวน 5 คน ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการสรุปผล
การด าเนินงานท้ังหมดเป็น 2 หัวข้อดังนี ้

1) ตัวอย่างหน้าจอการใช้งานระบบ 
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1.1) หน้าจอส่วนแสดงข้อมูลผู้ใช้งาน  
เป็นหน้าจอส าหรับการแสดงและจัดการข้อมูลของผู้ที่มีสิทธิ์เข้าใช้งาน โดยผู้ดูแลระบบจะเป็นคนเพิ่มผู้ที่มี

สิทธิ์เข้าใช้งาน และจะปรากฏที่หน้าจอนี้ เมื่อเข้าสู่ระบบแล้ว ผู้ที่มีสิทธิ์เข้าใช้งาน สามารถจัดการข้อมูลส่วนบุคคล อาทิเช่น 
ช่ือ-นามสกุล,อีเมล์ ตรวจสอบสิทธ์ิที่ถูกก าหนด และผู้ดูแลระบบจะสามารถดูว่าผู้ที่มีสิทธ์ิเข้าใช้งาน เข้าใช้งานล่าสุดวันท่ีเท่าไหร่
ได้ดังภาพที ่3 

 

 
 

ภาพที่ 3 หน้าจอส่วนแสดงข้อมูลผู้ใช้งาน 
 

1.2) หน้าจอส่วนของการจัดการข้อมูลบริษัท  
เป็นหน้าจอส าหรับการแสดงและจัดการข้อมูลกลุ่มของบริษัทในเครือทีม่ีการจัดซื้อลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์ โดยผู้

ทีม่ีสิทธิ์เข้าใช้งาน สามารถเพิ่ม แก้ไข และลบข้อมูล อาทิเช่น ช่ือบริษัท,ที่อยู่บริษัท ของกลุ่มของบริษัทในเครือที่มีการจัดซื้อ
ลิขสิทธิ์ซอฟต์แวรไ์ด้ดังภาพที ่4 

 

 

ภาพที ่4 หน้าจอส่วนของการจัดการข้อมูลบริษัท 
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1.3) หน้าจอส่วนของการจัดการข้อมูลใบสั่งซื้อ  
เป็นหน้าจอส าหรับการแสดงและจัดการข้อมูลข้อมูลใบสั่งซื้อลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ที่มีการจัดซื้อ โดยผู้ที่มีสิทธิ์

เข้าใช้งานจะสามารถเพิ่มรายละเอียด ซอฟต์แวร์ที่มีการซื้อ ก่ีลิขสิทธ์ิ โดยอิงกับเลขท่ีใบสั่งซื้อ สามารถตรวจสอบรายละเอียด
ช่ือซอฟต์แวร์ จ านวนลิชสิทธิไ์ด้ดังภาพที ่5 

 

 
 

ภาพที่ 5 หน้าจอส่วนของการจัดการข้อมูลใบสั่งซื้อ 
 

1.4) หน้าจอส่วนของการเรียกดูสรุปข้อมูลใบสั่งซื้อ  
เป็นหน้าจอของการเรียกดูสรุปข้อมูลใบสั่งซื้อในระบบ โดยจะสามารถเรียกดูรายงานที่มีข้อมูล อาทิ เลขที่

ใบสั่งซื้อ,ช่ือลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร,์ประเภทลิขสิทธิ์ดังภาพที ่6 
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ภาพที ่6 หน้าจอส่วนของการเรียกดูสรุปข้อมลูใบสั่งซื้อ 

1.6) หน้าจอส่วนของการจัดการข้อมูลเครื่องลูกข่าย  
เป็นหน้าจอส าหรับการแสดงและจัดการข้อมูลเครื่องลูกข่ายมีการจัดซื้อลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ โดยจะแสดง

รายละเอียดทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็นช่ือเครื่องลูกข่าย หมายเลขเครื่อง ไอพี หน่วยประมวลผล การ์ดจอ และรายละเอียดลิขสิทธิ์
ซอฟต์แวร์ดังภาพที ่7 

 

 
 

ภาพที ่7 หน้าจอส่วนของการจัดการข้อมูลเครื่องลูกข่าย 
 

2) ผลการประเมินของระบบการจัดการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์  กรณีศึกษาบริษัทวินเนอร์ย่ี โฮลดิ้ง จ ากัด 
การวัดผลการประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้งานท่ีมีต่อระบบจากผู้ใช้งานระบบการจัดการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์  

กรณีศึกษาบริษัทวินเนอร์ยี่ โฮลดิ้ง จ ากัด ซึ่งก็คือพนักงานแผนกไอที จ านวน 5 คน โดยสามารถสรุปการวัดผลการประเมินได้
ออกเป็นด้านการใช้งานระบบ  

ผลการประเมินระบบการจัดการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ กรณีศึกษาบริษัทวินเนอร์ยี่ โฮลดิ้ง จ ากัด ด้านการใช้งาน
ระบบสามารถสรุปได้ว่า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมของการประเมินอยู่ที่ 4.52 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.24 และความพึงพอใจของ
ผู้ใช้งานระบบอยู่ในระดับพอใจมากที่สุด 

 
ตารางที ่1 ตารางวัดผลความพึงพอใจด้านการใช้งานระบบ 
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ข้อ รายการ  S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1. การเข้าใช้งานง่ายไม่ซับซ้อน 4.64 0.48 มากที่สุด 
2. ระบบมีการแสดงผลทีร่วดเร็ว 4.48 0.61 มาก 
3. ข้อมูลเป็นปัจจุบัน เชื่อถือได ้ 4.38 0.83 มาก 
4. ข้อมูลครอบคลุมความต้องการของผู้ใช้งาน 4.50 0.68 มากที่สุด 
5. ประโยชน์ในการน าระบบไปใช้ 4.58 0.57 มากที่สุด 
 สรุปผลการประเมินด้านการใช้งานระบบ 4.52 0.24 มากที่สุด 

 จากผลการประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้งานระบบการจัดการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ กรณีศึกษาบริษัทวินเนอร์ยี่ โฮลดิ้ง 
จ ากัด สรุปได้ว่าระบบการจัดการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ที่พัฒนาขึ้นนั้น มีคุณภาพและความพึงพอใจในการใช้งาน สามารถน าไปใช้
งานได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานอยู่ในระดับท่ีพอใจมากท่ีสุด 
 
สรุปผลการศึกษาและการด าเนินงาน 

ระบบการจัดการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ กรณีศึกษา:บริษัทวินเนอร์ยี่ โฮลดิ้ง พัฒนาขึ้นมาในรูปแบบของโปรแกรมประยุกตบ์น
เว็บ (Web Application)  ให้มีการจัดการข้อมูลบริษัท การจัดการข้อมูลลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ จัดการข้อมูลใบสั่งซื้อ จัดการสรุปใบสั่งซื้อ 
จัดการข้อมูลเครื่องลูกข่าย จัดการข้อมูลผู้ใช้งาน การเรียกดู การค้นหารายการข้อมูลต่างๆ ซึ่งจะเป็นการอ านวยความสะดวก 
ให้กับพนักงานแผนกไอทีเอง มีการจัดเก็บข้อมูลบันทึกลงฐานข้อมูล ลดขั้นตอนความยุ่งยากในเรื่องเกี่ยวกับเอกสารและพื้นที่
ในการเก็บเอกสาร ซึ่งง่ายและสะดวกต่อการค้นหาข้อมูลหรือตรวจสอบข้อมูล และน าข้อมูลมาใช้ในการศึกษาครั้งน้ีมาเป็นแนว
ทางการพัฒนาระบบท าให้ทราบว่าเป็นโปรแกรมที่สามารถออกแบบระบบงานและพัฒนาระบบขึ้นมาได้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ช่วยแก้ปัญหาการจัดการหาการบริหารจัดการได้จริง 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ระบบการจัดการลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์ กรณีศึกษา บริษัท วินเนอร์ยี่ จ ากัด มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ใบสั่งซื้อข้อมูล
ลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ และข้อมลูลูกข่ายในระบบเครือข่ายโดยระบบเดมิ จะเป็นการเก็บข้อมลูลงในเอกสาร เป็นวิธีที่ไมยุ่่งยาก 
ปรับการใช้งานไดต้ามที่เราต้องการ แต่จะมปีัญหาในกรณีที่ ยิ่งบริษทัขยายมากขึ้น ข้อมูลเหล่านีย้ิ่งมากข้ึน ท าให้การเรียกใช้
ข้อมูลหรือค้นหาท าไดล้ าบากข้ึน (ภูศิษฐ์ เรือนสารีหอม, 2557) จึงจ าเป็นต้องพัฒนาระบบการจดัการลิขสทิธ์ิซอฟต์แวร์ 

ผู้จัดท าได้ท าการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการวิเคราะห์ระบบที่จะช่วยแก้ปัญหา คือ ต้องรวบรวมข้อมูลให้มี
มาตรฐานเดียวกันและสามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย เพื่อสนับสนุนการวางแผนการด าเนินงานขององค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาการท างานขององค์กร โดยพัฒนาจาก ดอทเน็ต 
เฟรมเวิร์ค (.NET Framework) ส าหรับจัดการข้อมูลและเข้าถึงข้อมูลจากดาต้าเบส ออราเคิล (Oracle) เพื่อลดระยะเวลาใน
การจัดเก็บและค้นหาข้อมูลลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ ท าให้ลดปัญหาในการจัดเก็บและการรักษา รวมถึงการรายงานในแต่ละครั้ง
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้หลากหลายตามความต้องการขององค์กร 
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ระบบการจัดการสารสนเทศท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและสนับสนุนการจัดเก็บข้อมูล และเข้าถึงข้อมูลได้สะดวกยิ่งข้ึน
(นภัทร จิตรภักดี, 2557) โดยค านึงการเข้าถึงข้อมูลตามขอบเขตหน้าที่  (สมพล ภารดีรุจิรา, 2558) มีการแบ่งส่วนผู้ดูแล
สามารถจัดการข้อมูลต่างๆ ในฐานข้อมูล จัดการผู้ใช้ระบบ ผู้ใช้งานระบบจะสามารถเรียกดูข้อมูลได้แต่ไม่สามารถแก้ไขข้อมูลได้ 

จากปัญหาและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องผู้ศึกษาได้ให้ความสนใจและจัดท าระบบการจัดการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ โดยระบบ
จะท างานผ่านระบบเครือข่าย สามารถพัฒนาระบบการจัดการลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์ ให้มีความทันสมัย ลดขั้นตอนความยุ่งยากใน
เรื่องเกี่ยวกับงานเอกสาร ลดพื้นที่ในการเก็บเอกสารซึ่งง่ายและสะดวกต่อการค้นหาข้อมูลหรือตรวจสอบข้อมูล ลดปัญหาใน
การจัดเก็บและการรักษา ซึ่งตรงกับความต้องการขององค์กรและสามารถน าไปต่อยอดเพิ่มขึ้นได้ในอนาคต 

 

ปัญหา อุปสรรค และข้อจ ากัด 
 ในการพัฒนาระบบการจัดการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ กรณีศึกษาบริษัทวินเนอร์ยี่ โฮลดิ้ง จ ากัด พบว่ามีปัญหาและ
อุปสรรคดังต่อไปนี้ 
 1) ในการด าเนินการพัฒนาระบบความต้องการของผู้ใช้งานมีเพิ่มและมีการเปลี่ยนแปลงหลังจากมีการพัฒนาระบบ
ไปแล้ว พบว่าผู้ใช้งานมีความต้องการเพิ่มเติมเปลี่ยนแปลงเพื่อให้สอดคล้องกับความเป็นจริ งและความต้องการหลักของ
ทางด้านผู้ใช้งาน จึงท าให้ต้องมีการแก้ไขเพิ่มเติมในส่วนที่ต้องการ ท าให้ระยะเวลาในการพัฒนาระบบเกิดความล่าช้าจาก
ก าหนดการเดิม 
 2) เนื่องจากเหตุผลด้านระยะเวลาในการพัฒนาโปรแกรมมีจ ากัด จึงท าให้มีข้อจ ากัดบางอย่างในการพัฒนาระบบ 
การแสดงผลของระบบในบางส่วนยังต้องมีการพัฒนาปรับปรุงให้ดีขึ้น ซึ่งทางด้านของผู้วิจัยยังขาดความช านาญและความรู้
ความสามารถในการพัฒนาออกแบบระบบบางอย่าง ท าให้ต้องมีการศึกษาและปรึ กษาสอบถามกับผู้เช่ียวชาญบ่อยครั้ง  
เพื่อประสิทธิภาพของระบบความเร็วในการเข้าถึงระบบและเรียกดูรายงานผ่านสมาร์ตโฟนหรือแท็บเล็ตขึ้นอยู่กับความเร็วของ
สัญญาณอินเทอร์เน็ตของอุปกรณ์สื่อสารนั้น 
 
ข้อเสนอแนะ  

ในการพัฒนาระบบการจัดการลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์ กรณีศึกษาบริษัทวินเนอร์ยี่ โฮลดิ้ง จ ากัด ในครั้งนี้พบว่ามีแนวทาง
ในการพัฒนาต่อในอนาคต ดังนี ้

1) พัฒนาการออกแบบระบบให้มีความครอบคลุมเนื้อหามากกว่านี้ สามารถรองรับต่อการท างานในอนาคต  
 2) เพิ่มเติมส่วนของข้อมูลทรัพย์สินของทางบริษัททางไอที รายงานให้มีรายละเอียดข้อมูลที่ครอบคลุมมากขึ้น 
จากเดิมที่มีการจัดท ารายงานเพียงบางส่วน เพื่อน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ได้ต่อไป  
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